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Municipalidad de San Pedro Ayampuc

Pertenencia Sociolinguistica

En base al cumplimiento al decreto 57-2008 leyes de acceso ala informacion publica en su
articulo 10 informacién publica de oficio en su inciso 28 pertenencia sociolingliistica de
los usuarios de los servicios. Informe correspondiente al mes de AGOSTO del 2019

Tabla general

Pertenencia

Sociolingiiistica Total Idioma Total
Extranjero 0 Espafiol 2119
Ladino 2,034 Total 2,119
Pueblo Garifuna 0

Pueblo Maya 95

Pueblo Xinca 0

Total 2,214

Ademas del Idioma Espafiol también hablan

Idioma Total

Extranjero 0
Garifuna 0
Kagchiquel 246
Xinca 0
Total 246
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PERTENENCIA SOCIOLINQUISTICA
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Fuente: datos proporcionados por las unidades administrativas de la Municipalidad De Sampedro
Ayampuc.
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JUVENTUD - CAPACIDAD - DESARROLLO

Municipalidad de San Pedro Ayampuc, Zona 1
PBX: 6640-1180

DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES
Ref. IP-PSL-JULIO2019-Direccidn Servicios Pub. Mpales
Oficio No. DSPM-13-2019
San Pedro Ayampuc, 04 de septiembre de 2019

A:

Oscar Rolando Paiz Chavez

Encargado UIPM .
Municipalidad de San Pedro Ayampuc
Su Despacho.

Estimado Sefior Paiz:

Respetuosamente me dirijo a usted para hacerle entrega del reporte mensual correspondiente
al mes de agosto del afio 2019. El mismo contiene datos de pertenencia sociolingtiistica segun articulo
10 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica de personas que visitaron la Direccién de Servicios
Puablicos Municipales en ésta municipalidad, asi como también el informe de las gestiones realizadas
durante el mes de agosto de 2019.

Dependencia: DSPM Periodo Mensual de: 01/08/2019 al 31/08/2019
UBICACION DEL GRUPO

No. TIPO DE SERVICIO CANTIDAD SERVICIO SOCIOLINGUISTICO
1 |Pagos de Canon de Agua 43 Cabecera Mpal. Espariol
2 |Pagos de Canon de Agua 115 Colonias Espafiol
3 [Instalacién de Agua potable 1 Colonias Espariol
4 |Pago de DerechoaCementerio| = 5 Cabecera Mpal. Espaiol
5 |Pago de Tala de Arbol 3 Aldeas Espafiol
6 |Licencias de Construccién 9 Colonias Espafiol

Total de Personal Atendido 176

En la siguiente gréfica, se muestra la cantidad de personas en el idioma que fueron atendidas
al momento que visitaron la Direccién de Servicios Publicos Municipales, de acuerdo a su comunidad
linglistica.

Mes de Agosto del aino 2019

176 Servicios
Atendidosen
Idioma
Espariol

Fuente: Direccidn de Servicios Publicos Municipales

Sin mas sobre el particular, me es grato suscribirme de usted muy respetuosamente.

T

. ;\__‘_/
Erik Alexander Zavala M
Director de Servicios Publicos
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San Pedro Ayampuc departamento de Guatemala, 19 de Septiembre 2019

A: Oscar Rolando Paiz Chavez
Encargado, Unidad de Informacién Publica
Municipalidad de San Pedro Ayampuc, Guatemala.

Por éste medio le envio informacién relacionado a datos de la pertenencia
socio-linguistica correspondiente al mes de Agosto del afio en curso,

segun los siguientes cuadros:

MUNICIPALIDAD DE SAN PEDRO AYAMPUC DEPARTAMENTO DE GUATEMALA
ATENCION DE SERVICIOS EN RECEPTORIA CENTRAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION FINANCIERA MUNICIPAL
MES DE AGOST0O-2019 Cuadro No.01
IDIOMA DEL !A[\)'II'CE)II:IAQIC[))E
No. TIPO DE SERVICIOS ATENDIDOS CANTIDAD USUARIO / EN
VECINO RECEPTORIA
1 |pagos IUSI 2/1000 187 Espafiol Espafiol
2 |pagos IUSI 6/1000 33 Espafiol Espafiol
3 |pagos IUSI 9/1000 Espafiol Espafiol
4 | pagos Abarroterias 1 Espafiol Espafiol
6 |pagos Pulperias 10 Espafiol Espafiol
7 | pagos Mototaxis (tuc-tuc) 7 Espafiol Espafiol
8 |pagos Valor Boleto de Ornato 342 Espafiol Espafiol
10 |pagos Licencias de Construccion 7 Espafiol Espafiol
11 |Pagos Arrendamiento de Locales Mercado 1 Espafiol Espafiol
Central
12 |pagos Arrendamiento Salén Municipal 4 Espafiol Espafiol
14 |pagos Certificaciones Varias 103 Espafiol Espafiol
15 E)sgdgz ggrfgjgc))n de Servicios de Agua 5 Espafiol Espafiol
16 |pagos Deslinde de Terrenos 42 Espafiol Espafiol
17 |pagos Instalacion de Agua Potable 8 Espafiol Espafiol
18 |Pagos por servicio de cable 1 Espafiol Espafiol
19 |pagos Tala de Arboles 3 Espafiol Espafiol
20 |Pagos cantinas 1 Espafiol Espafiol
21 |pagos Titulos Propiedad Servicio de Agua 1 Espafiol Espafiol
22 | Pagos, farmacias 1 Espaiiol espafiol
23 | Pagos, reconexion agua potable 1 Espafiol Espaiiol
24 | pagos Cementerio 12 Espaiiol Espaiiol
25 |pagos Canon de Agua 227 Espaiiol Espaiiol
Total........... 994
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MUNICIPALIDAD DE SAN PEDRO AYAMPUC DEPARTAMENTO DE GUATEMALA
ATENCION DE SERVICIOS EN RECEPTORIA MINI-MUNI-COLONIAS
DIRECCION DE ADMINISTRACION FINANCIERA MUNICIPAL
MES DE AGOSTO-2019 cuadro No.02
IDIOMA DEL IDIOMA DE

No. TIPO DE SERVICIOS ATENDIDOS CANTIDAD USUARIO/ ATENCION EN

VECINO RECEPTORIA
1 pagos IUSI 2/1000 17 Espafiol Espafiol
2 pagos IUSI 6/1000 5 Espafiol Espafiol
3 pagos Pulperias 1 Espafol Espafiol
4 pagos Mototaxis (tuc-tuc) 2 Espafiol Espaiiol
6 pagos Valor Boleto de Ornato 57 Espafiol Espafiol
7 pagos Canon de Agua 514 Espafiol Espafiol
8 pagos Cementerio 26 Espafiol Espafiol
9 pagos Pizo-Plaza 1 Espafiol Espafiol

Total........ 623

En el mes de Agosto del afio en curso, en la receptoria central se
atendieron 994 gestiones por pago de impuestos, arbitrios, tasas y
servicios, segun el detalle del cuadro No.01, y en la receptoria de la Mini-
muni-colonias se atendieron 623 gestiones por los mismos conceptos
segun detalle del cuadro No.02.

En la gestion de los mismos, los usuarios y/o vecinos que realizaron sus
tramites se comunicaron en idioma espafol, y el personal de ambas
receptorias también les atendié en idioma espafiol.

Atentamente,
David Cana Diaz

Director Financiero Municipal
Municipalidad de San Pedro Ayampuc, Guatemala
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Entidad: Municipalidad de San Pedro Ayampuc, Departamento de Guatemala.

Municilpalicdad de Sanmn Pedro AOAoyar

e

PEBX: &5a90-1T180

Direccion: 5°Av, 5-35 Zona 1, Edificio Municipal, San Pedro Ayampuc.
Horario de Atencién: Lunes a Vienes de 8:00 am/ 4:00pm.
Telefono: 6640-1180

Encargado de Actualizacion: Oscar Rolando Paiz Chavez.
Correspondiente al mes de: Agosto

Afio: 2019
PERTENENCIA SOCIO-LINGUISTICA DE LOS USUARIOS DE SECRETARIA MUNICIPAL
No PERTENENCIA SOCIOINGUISTICA IDIOMAS TOTAL
1 KAQCHIQUEL KAQCHIQUEL 236
2 GARIFUNA GARIFUNA 0
3 XINCA XINCA 6
4 MAYA MAYA 0|
5 LADINO ESPANOL 226
6 EXTRANJERO EXTRANJERO 0
TOTAL 468
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Municipalidad de San pedro Ayampuc
Mes de Agosto

Pertinencia sociolingistica de la Oficina De Desarrollo

Social

Idioma Total
Espafiol 100
Total 100
Pertenencia Sociolinguistica | Total
Extranjero

Ladino 15
Pueblo Garifuna

Pueblo Maya 95
Pueblo Xinca

Total 110

Ademas del Idioma Espafiol también hablan

Idioma Total
Extranjero

Garifuna

Kaqgchiguel 10
Xinca

Total 10




